
РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ЗАТРАТ НА ВНЕДРЕНИЕ И  
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЦИФРОВЫХ  ТЕХНОЛОГИЙ ПО ВИДАМ 

 
в процентах к итогу 

 2019 2020 2021 2022 

Затраты на внедрение и использование  
цифровых технологий – всего 100 100 100 100 

в том числе:     
внутренние затраты на внедрение и  
использование  
цифровых технологий 

 
88,2 86,3 86,4 84,1 

в том числе:     
на приобретение машин и оборудования, связанных 
с цифровыми технологиями, на их техническое  
обслуживание, модернизацию, текущий и капиталь-
ный ремонт, выполненные собственными силами 24,7 24,2 19,8 16,2 
на приобретение программного обеспечения, 
адаптацию и доработку программного обеспечения, 
выполненные собственными силами 11,1 11,2 10,4 7,8 
на обучение сотрудников, связанное внедрением и 
использованием цифровых технологий 0,2 0,3 0,1 0,2 

на оплату услуг электросвязи 21,9 16,7 18,1 17,6 

на приобретение цифрового контента 0,1 0,5 0,1 0,1 

прочие внутренние затраты 30,2 33,4 37,9 42,2 
внешние затраты на внедрение и использование  
цифровых технологий 11,8 13,7 13,6 15,9 

в том числе:     
на аренду, техническое обслуживание, модерниза-
цию, текущий и капитальный ремонт машин и обору-
дования, связанных с цифровыми технологиями 3,4 2,1 1,7 2,3 
на разработку, аренду, адаптацию, доработку,  
техническую поддержку и обновление программного 
обеспечения 5,9 10,0 9,5 10,8 

на доступ к данным/базам данных 1,1 0,9 1,0 0,8 

прочие внешние затраты 1,4 0,7 1,4 2,0 

Затраты на продукты и услуги в области  
информационной безопасности 2,0 7,3 4,4 4,3 

 
ВНУТРЕННИЕ ЗАТРАТЫ ВНЕДРЕНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 

ЦИФРОВЫХ ЗА СЧЕТ ВСЕХ ИСТОЧНИКОВ 
 

тысяч рублей 

 2019 2020 2021 2022 

Внутренние затраты на внедрение и  
использование цифровых техноло-
гий за счет всех источников  – всего 2 829 270,9 2 892 799,2 3 119 035,7 3 588 614,1 
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